Приложение № 1
Требования к оказываемым услугам.
1. Цели и место оказания услуг:
1.1. Физическая охрана зданий и территорий, принадлежащих на праве оперативного управления ЧУЗ «РЖД – Медицина» г. Елец» (далее – объект).
 1 (один) пост физической охраны (1 человек в сутки). 

1.2. Место оказания услуг —  Липецкая область, г. Грязи, ул. Хлебозаводская, д. 26.
2. Требования к документам:  
соответствие действующему законодательству РФ. Документы перед сдачей услуг должны быть согласованы с Заказчиком.
3. Список услуг, оказываемых в рамках настоящего Договора:
3.1. обеспечение пропускного и внутриобъектового режимов на территории охраняемых объектов.

3.2. Осуществление защиты жизни и здоровья сотрудников и посетителей «Заказчика», осуществление их безопасности  при их нахождении на объекте;

3.3. Обеспечение общественного порядка на объекте;

3.4. Предупреждение и пресечение противоправных действий на объекте;

3.5. Охрана материальных ценностей, передаваемых под охрану. 

3.6. Обеспечение надежной охраны Объекта и несение материальной ответственности за сохранность переданного под охрану имущества;

3.7. Патрулирование территории Объекта, периодический обход зданий, наблюдение посредством видеокамер, и принятие мер адекватного реагирования на действия лиц, нарушающих правила внутреннего распорядка учреждения и действующего законодательства РФ;

3.8. Осуществление иных мероприятий при выполнении обязательств по договору.
4. Условия и требования к оказанию услуг:
4.1.  Услуги оказываются в соответствии с: Законом Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» в действующей редакции.

4.2. Обязательное наличие лицензии на оказание охранных услуг.
4.3. Перечень  объектов, передаваемых под охрану:
	№ п/п
	Наименование объектов
	Адрес (местоположение)
	Общая площадь 

кв.м

	
	
	
	

	1
	Нежилое помещение

(поликлиника № 2 на станции Грязи-Воронежские)

	Российская Федерация, Липецкая область,  Грязинский м. р-н, г.п., г. Грязи, 

ул. Хлебозаводская,  

д.26,  помещ 1
	5 223,5

	2
	Пищеблок  

	Липецкая область, р-н Грязинский, 

г. Грязи

ул. Хлебозаводская,  

д.26, строение 2
	350,7

	3
	Хозяйственный корпус, хозяйственный склад и автогараж 

	Липецкая область,  р-н Грязинский,

г. Грязи, 

ул. Хлебозаводская,  

д.26, строение № 3
	720,0

	4
	Паталогоанатомический корпус 

	Липецкая область,  р-н Грязинский,

г. Грязи, 

ул. Хлебозаводская,  

д.26, строение № 4
	111,5

	5
	Трансформаторная подстанция

	Липецкая область,  р-н Грязинский,

г. Грязи, 

ул. Хлебозаводская,  

д.26, строение 5 
	43,5

	6
	Модульная котельная 

	Липецкая область,  р-н Грязинский,

г. Грязи, 

ул. Хлебозаводская,  

д.26, строение № 6
	92,7


4.4. Срок  и время оказания услуг: 

с 08:00 час. 16 декабря 2020 г. до 24:00 час.   31 декабря 2021 г., ежедневно, круглосуточно.
4.6. Исполнитель (сотрудник охраны) обязан:
- выполнять требования приказов Заказчика, касающихся охраны Объекта, установленного внутри объектового режима;

- обеспечивать сохранность имущества, материальных ценностей;

- незамедлительно оповещать руководство Заказчика о выходе из строя систем комплекса технических средств охраны, возможных отключениях электроэнергии, телефонной связи, поломке имущества на охраняемом Объекте с указанием времени поломки имущества;

- осмотреть охраняемые объекты и составить акты их обследования, в течении пяти рабочих дней с даты заключения договора;

- незамедлительно оповещать руководство Заказчика о возникновении нештатной ситуации, на охраняемом объекте.

- вести журналы строгой отчетности и вести записи с указанием времени заступления смены охраны, фамилий дежурных сотрудников находящихся на охраняемых объектах, произведенных заменах и подменах дежурных лиц, о происшествиях во время дежурства, о времени выхода на патрулирование, приема-сдачи ключей от помещений.

- обеспечить личный состав необходимой форменной одеждой, с логотипом организации, средствами защиты в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

- поддерживать и соблюдать меры противопожарной безопасности на Объекте, умение пользоваться средствами пожаротушения, участие в организации эвакуации посетителей;

- не допускать на охраняемый объект в нерабочее время  посторонних лиц, без предварительного разрешения на это сотрудника Заказчика, отвечающего за безопасность.

- консультировать и готовить рекомендации Заказчику по вопросам  правомерной защиты от противоправных посягательств.

- соблюдать  установленный Заказчиком порядок сдачи помещений Объекта под охрану и снятие с охраны;

- обеспечить сохранность входных дверей, запорных устройств, и пломб опечатанных помещений, сданных под охрану;

- принимать  меры адекватного реагирования на действия лиц, нарушающие установленный порядок посещения Объекта либо правила внутреннего распорядка, а также носящих признаки противоправных   деяний, своевременное информирование о таких фактах Заказчика и в случае необходимости правоохранительные органы;

- своевременное реагировать на срабатывание средств охранно-пожарной сигнализации, на проявление на Объекте признаков стихийного бедствия и принятие необходимых мер адекватного реагирования (вызов специальных служб, сообщение Заказчику и принятие мер с помощью подручных средств);

- обеспечить соответствие результатов работ (оказания услуг) требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, государственной стандартам и т. п.), лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации

- нести ответственность за поддержание общественного порядка и за охрану имущества находящегося в собственности Заказчика путем визуального наблюдения и обхода вверенной территории (во время обхода обращать особое внимание на закрытие и целостность окон, дверей отсутствие посторонних людей на территории).

- обеспечить соблюдение сотрудниками и посетителями правил общественного порядка и пожарной безопасности;

- при возникновении чрезвычайных  ситуаций, пожаров или аварий на охраняемом объекте действовать согласно  разработанным Заказчиком  и согласованным Исполнителем инструкциям;

- осуществлять контроль за выносом и вносом оборудования и других материальных ценностей;

- в 
случае обнаружения посторонних подозрительных предметов на территории объекта, действовать согласно действующей инструкции;

- строго пресекать все попытки проникновения на объекты посторонних лиц.
4.7. Функциональные обязанности сотрудников охраны
4.7.1. Обязанности  и права охранника
Охранник обязан:
Прибыть  в установленной для данного Объекта форменной одежде к 8.00 час и принять до 8 час 30 мин  дежурство. 

Докладывать о заступлении (смене) на дежурство в ЧОО __________по телефонам: ______________.
Выполнять  установленный «Заказчиком» пропускной и внутриобъектовый режимы на охраняемом объекте:

         -  Осуществлять визуальный контроль посетителей в целях выявления и предотвращения возможных проявлений террористического характера. Исключить допуск посетителей в помещение больницы в верхней одежде).

         - В ночное время каждые 2-3 часа производить осмотр территории, при необходимости, уведомив по телефону 8-904-699-92-53- специалиста по охране труда Романова А.С.; 8-906-687-69-98 - заведующего поликлиникой №2 Расторгуеву М.В. При выходе из больницы входную дверь за собой закрыть на замок.

         - Рабочим местом охранника является холл поликлиники №2 на первом этаже. Нахождение охранника в комнате охраны с 08-30 до 17-30 - запрещено. 

         - В период с 18.00час до 07.00 час запрещено открывать входную дверь. 

В случае невозможности самостоятельно осуществлять защиту жизни и здоровья сотрудников и посетителей «Заказчика» при их нахождении на объекте и  соблюдение общественного порядка на объекте вызывать группу быстрого реагирования нажав конку тревожной сигнализации
Быть вежливыми и тактичными в общении с персоналом Заказчика и посетителями, иметь опрятный вид.  Свои требования и замечания излагать в тактичной и корректной форме.
В зависимости от складывающейся обстановки своевременно и решительно принимать меры по предупреждению и пресечению правонарушений;

Поддерживать в надлежащем состоянии служебную документацию на объекте. 
Охранник имеет право:
Использовать технические и иные средства, не причиняющие вред жизни и здоровью граждан и окружающей среде, средства телефонной связи;
Задерживать лиц, совершивших противоправное посягательство на охраняемую собственность, с незамедлительной передачей этих лиц в органы внутренних дел (полицию);

Отлучаться с рабочего места для приема пищи в периоды: 12.30 час-13.00час;
4.7.2.  Ограничения в сфере деятельности частного охранника
При выполнении своих обязанностей охраннику запрещается:
скрывать от правоохранительных органов ставшие ему известными факты готовящихся или совершенных преступлений;
выдавать себя за сотрудника правоохранительных органов;

использовать в своей деятельности методы сыска;

прибегать к действиям, посягающим на права и свободы граждан;

совершать действия, ставящие под угрозу жизнь, здоровье, честь, достоинство и имущество граждан, а также причиняющие вред окружающей среде;
передавать свое удостоверение для использования другими лицами;
совмещать охранную деятельность с государственной службой, либо выборной оплачиваемой должностью в общественных объединениях;

уходить с поста (объекта) или отвлекаться от несения службы, спать на посту;
допускать в ночное время на Объект посторонних лиц (знакомых и родственников, а также свободных от службы  охранников;

вести личные разговоры по личным и служебным телефонам;
принимать от граждан на хранение или для передачи какие-либо предметы и корреспонденцию предоставлять информацию конфиденциального характера.
Находиться на объекте в нетрезвом состоянии, в состоянии наркотического опьянения, распивать спиртные напитки.

Вступать в неслужебные разговоры и контакты во время дежурства, заниматься посторонними делами.

Разрешать внос и вынос, ввоз и вывоз материальных ценностей без оформленных должным образом документов.

Допускать на объект посторонних и подозрительных лиц.

Допускать без проверки на объекты лиц, проносящих громоздкие сумки, коробки и другие предметы, вызывающие подозрение.

Принимать от кого либо и передавать кому либо вещи, предметы, материальные ценности.
4.7.3. Порядок действий охранника по прибытии проверяющих сотрудников правоохранительных органов.
В соответствии с ФЗ РФ № 2487-1 от 11.03.1992 года (в редакции от 02.08.2019 года) «О частной детективной и охранной деятельности в РФ» и ФЗ РФ № 226 от 03.07.2016года « О войсках национальной гвардии Российской Федерации» контроль за частной охранной деятельностью на территории Российской Федерации осуществляют Войска национальной гвардии РФ, Министерство внутренних дел РФ, иные министерства и ведомства РФ и подчиненные им органы и подразделения.
В случае прибытия на объект охраны сотрудников правоохранительных органов для проверки охранник  обязан:
проверить служебное удостоверение проверяющего и записать его данные в журнал учета посетителей;
доложить о прибытии проверяющих  Администрации Заказчика и начальнику ЧОО  _______________ по телефону: ________________, сообщив их должности, фамилии, имена и отчества и номера служебных удостоверений;
Не препятствуя проведению проверки, позвонить в организацию, откуда прибыли проверяющие, убедиться в их полномочиях;
Предоставить для проверки по требованию проверяющих необходимую документацию. По окончании проверки доложить о её результатах Администрации Заказчика и начальнику ЧОО ____________,  приложив копию акта проверки (если он составлялся);
4.7.4. Действия охранника при нападении на охраняемый объект
В случае нападения на охраняемый объект охранник обязан:
оценить характер нападения, убедиться, что оно является реальным, а не мнимым;
принять меры к отражению нападения;
доложить о случившемся (запись в «Журнал приема и сдачи дежурства -  обязательна) начальнику ЧОО __________ по телефонам: ________________________.
администрации  Заказчика, уведомив по телефону 8-904-699-92-53- специалиста по охране труда Романова А.С.; 8-906-687-69-98 - заведующего поликлиникой №2 Расторгуеву М.В.; ОМВД России по Грязинскому району по телефону:  «02»;   8(47461)-22158, 8(47461)-22053); принять меры к охране места происшествия, сохранению следов, вещественных доказательств, выявлению возможных свидетелей, очевидцев;
по прибытии сотрудников полиции записать данные старшего наряда (должность, фамилию, имя, отчество, телефон), оказывать содействие сотрудникам правоохранительных органов;
при наличии пострадавших вызвать «Скорую помощь» по телефону «03» и до её приезда оказать первую медицинскую помощь;
обо всех изменениях обстановки докладывать руководству «Исполнителя»  и Администрации Заказчика и действовать по их указанию.
4.7.5. Действия охранника при пожаре, возгорании или взрыве
При обнаружении пожара или признаков возгорания (появлении дыма, запаха горелой изоляции, искрения в электроприборах и проводах, срабатывании пожарной сигнализации) охранник обязан:
установить предполагаемое место возгорания и осмотреть его;

при наличии пожара позвонить по телефону «01»; 8(47461)2-05-11 в пожарную часть и приступить к тушению имеющимися средствами;

доложить (запись в «Журнал приема и сдачи дежурства -  обязательна)  о происшедшем начальнику охраны __________по телефонам: 8(4742)71-51-47 или 8-904-281-51-47.
администрации  Заказчика, уведомив по телефону 8-904-699-92-53- специалиста по охране труда Романова А.С.; 8-906-687-69-98 - заведующего поликлиникой №2 Расторгуеву М.В.
не допускать посторонних к очагу пожара, кроме лиц, непосредственно участвующих в ликвидации;

при возникновении пожара в результате взрыва, кроме инстанций и должностных лиц, указанных выше, сообщить о случившемся в дежурную часть ОМВД России по Грзинскому району по телефону: «02»; 8(47461)22158; 8(47461)22053;

До прибытия дежурного наряда полиции принять меры по охране места происшествия, сохранению следов и вещественных доказательств.

4.7.6.  Действия охранника при возникновении стихийных бедствий на объекте.
При возникновении стихийных бедствий на объекте охранник обязан:
доложить (запись в «Журнал приема и сдачи дежурства -  обязательна) происшедшем начальнику охраны __________по телефонам: _______________, Администрации Заказчика, уведомив по телефону 8-904-699-92-53- специалиста по охране труда Романова А.С.; 8-906-687-69-98 - заведующего поликлиникой №2 Расторгуеву М.В.

 (При необходимости доложить в ОМВД России по Грязинскому району по телефону: «02»; 8(47461)-22158, 8(47461)-22053),  пожарную часть: по телефону «01»; 8(47461)2-05-11; ЕДДС по Грязинскому району по телефону 8(47461)22122

4.7.7. Действия охранника при обнаружении посторонних предметов или получении сообщения о  заложенном взрывном устройстве.
В случае обнаружении посторонних предметов на объекте охранник обязан:
Доложить (запись в «Журнал приема и сдачи дежурства -  обязательна) начальнику охраны __________по телефонам: __________; Администрации Заказчика, уведомив по телефону 8-904-699-92-53- специалиста по охране труда Романова А.С.; 8-906-687-69-98 - заведующего поликлиникой №2 Расторгуеву М.В.; в ОМВД России по Грязинскому району по телефону: «02»; 8(47461)-22158, 8(47461)-22053),  пожарную часть: по телефону «01»; 8(47461)2-05-11; ЕДДС по Грязинскому району по телефону 8(47461)22122 с разъяснением о  

времени, месте, обстоятельства обнаружения взрывоопасного предмета, его внешних признаках, сведениях о наличии и количестве людей на месте его обнаружения, о возможных последствиях в случае в случае взрыва;

в случае необходимости принять меры к эвакуации людей из опасной зоны;

принять меры к ограждению опасного предмета, оцеплению опасной зоны и недопущению в нее людей;

постоянно поддерживать связь с руководством Охраны и Администрацией Заказчика, докладывать о принимаемых мерах и складывающейся на месте происшествия обстановке;

по прибытии на место происшествия работников полиции оказывать им всяческое содействие.

При получении от граждан сведений о взрывоопасном предмете, радиоактивных и отравляющих веществах записать данные сообщившего их лица (Ф.И.О., адрес места жительства, рабочего и домашнего телефона, место работы), выяснить обстоятельства обнаружения опасных веществ и предметов, по возможности установить иных свидетелей и очевидцев.
4.8. Исполнитель несет материальную ответственность за
- за ущерб, причиненный кражами имущества, совершенными посредством взлома на охраняемом объекте запоров, замков, дверей, окон, ограждений, либо иными способами, если будет доказано, что ущерб причинен в результате ненадлежащей охраны;

- за ущерб причиненный уничтожением или повреждением имущества (в том числе путем поджога), если будет доказано, что ущерб причинен в результате надлежащего выполнения Исполнителем принятых на себя обязательств;

- за ущерб, причиненный пожаром или в силу других причин по вине работников Исполнителя, осуществляющих охрану.

Факты хищения, уничтожения или повреждения имущества, либо вследствие пожара, или в силу других причин по вине работников Исполнителя, осуществляющих охрану объектов, устанавливаются в порядке, определяемом действующим законодательством.
Начальник хозяйственного отдела                                        Золотарев А. Л.

